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Ricola heute

Hauptsitz in Laufen

–

Unabhängiges 

Familienunternehmen

–

Über 500 Mitarbeitende 

weltweit



Geschmacks-
richtungen

13-Kräutermischung als Basis 

der Ricola Produkte

–

Kräuterige, minzige und 

fruchtige Kräuterspezialitäten

–

Über 60 

Geschmacksrichtungen



Motivation

Fähigkeiten 

im Krisenfall erhöhen

–

Einfacherer Zugang zu 

neuen Technologien

–

Skalierungseffekte



Ausschreibung 
RfP

Unsere Anforderungen

–

3 Teilnehmer

–

Aveniq unser neuer Provider

Beginn November 2023



• Zugeschnittene Dienstleistungspakete

• Iterative Schritte

• Angeglichene Geschwindigkeit

• Weitere Use Cases

• Zusätzliche Funktionen

Business Summit 2024

Azure Virtual Desktop als 
BCM Desktop

7



Projektorganisation
Legende:

Q4 2023 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024

Meeting mit 
Ricola

Meeting mit 
3rd Party

Themen Cluster

In Scope Aveniq

In Scope 3rd Party

Out of Scope

08 Service Mgmt.

Diskussion / Offerte Service-Verträge Managed Services (Azure 
Infra., AVD) & Service Desk, Service Governance

10 Managed & 
Professional Services 

Signing RV & Mgmt. Services 
AVD & Azure

Analyse OnPrem Services für Outlook 2025

01 MS Entra ID 
(Azure Active Directory)

Add-on Requests für Optimierungen

Abschluss Projektleistungen

01.A.03 Umsetzung (Entra ID 
Optimierung gem. Konzept)

01.A.01 Ist-Analyse

Kick-off mit Ricola 13.11.23

01.A.03 Pilot (report only & active) 01.A.03 Rollout CAPs

03 MS Intune
Abschluss Projektleistungen

03.A.XX Rollout (MAM)03.A.03 Testing (MAM)03.A.03 Umsetzung (MAM)

03.A.01 Anf.-
analyse (MAM)

03.B.01 Konzept 
(Virtual Desk. Mgt)

03.A.02 Konzept (MAM)

Add-on Requests für 
Optimierungen

04 Virtual Desktop 04.A.03 Umsetzung PoC Phase 1 04.A.03 Umsetzung PoC Phase 2

Abschluss Projektleistungen

04.A.03 Umsetzung Basisaufbau AVD

04.A.03 Anbindung ZMSMGT

04.A.01 Anf.-analyse 
(Virtual Desktop)

04.A.02 Konzept 
(Virtual Desktop)

Managed Service AVD

02 MS Azure

Abschluss Projektleistungen

Bereitstellung DC-Ressource & 
Lucanet Gateway

03.A.XX PoC Integrated Business Planning

02.C.03 Umsetzung (FW & Umbrella)

02.B.02 Umsetzung 
(Connectivity)

02.A.01 Ist-Analyse 
(Azure)

02.C.01 Anf.-
analyse (FW)

02.A.02 Konzept 
(Azure Governance)

02.A.03 Umsetzung (Azure 
Landing Zone / DC Connect)

Site-to-Site VPN

02.C.02 Konzept 
(FW)

Managed Service PaaS

03.A.XX Azure SQL Data Factory mit Konnektoren und VPN für Jedox
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Azure Landing Zone

• Aveniq Cloud Journey

• Cloud & Azure Governance

• Entra ID Basis Configuration

• IaC CI / CD Pipeline Definition

• Management Group Setup

• Privileged Identity Management

• Subscription Setup

• Notwendige Security-Ressourcen

• Monitoring & Backup

• On-Premises Connectivity & 

Network Peering
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Business Summit 2024

Azure Virtual Desktop

Resource Group

Storage Account

Recovery Vault

OS Disks

Azure Virtual Desktop Host Pool

Session Hosts (Windows Desktop)

Azure Virtual Desktop Workspace

Key Vault

Alerts

Application Insights

Azure Compute GalleryAzure Functions

Automation Account

• Automatisierung mit zentraler
Management-Ebene

• Nutzung von zentralen Komponenten
(z. B Global Image)

• Betrieb durch Aveniq Fachspezialist*innen
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Scope & 
Umsetzung

Azure Landing Zone und Virtual 

Desktop

–

Weitere Dienste wie Azure Data 

Factory

–

Agiles Projektmanagement und 

Umsetzung



• Kürzere Deployment-Zeiten

• Intelligente Kostenoptimierung

• Individuelle Auto-Skalierung

• Automatisiertes Image Lifecycle 

Management

• Erweitertes Management Toolset

• Flexibilität durch Cloud

• Mehrwert durch Kompetenz von Aveniq

Business Summit 2024
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@Aveniq
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Ausblick

Verschieben von 

on-premises Workloads 

nach Azure

–

Datacenter Zukunft

–

Copilot, Fabric, 

OpenAI Integrationen



• Die Bedürfnisse der Geschäftspartner 

verstehen und umsetzen können

• Implementierte Cloud Governance 

(Azure Landing Zone & Entra ID)

• Saubere Durchführung durch Expertise

• Gemeinsames Verständnis für Geschwindigkeit 

und Prioritäten

• Gesamtbild erkennen und gemeinsam formen

Erfolgsfaktoren
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Fazit

Anpassungsfähigkeit 

notwendig

–

Provider wird zum Partner in 

diesem Prozess

–

"out of the box" Blueprints, 

rasche Umsetzung





Haben Sie Feedback für uns?

Herzlichen Dank
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